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PRESENTACIÓN 

 

La Universidad Tecnológica de Bahía de Banderas tiene un fuerte 

compromiso con el desarrollo socioeconómico de la región, para lo cual nuestros 

proyectos y actividades están enfocados a la mejora continua y la satisfacción de 

nuestros usuarios, ofreciéndoles una educación integral de calidad, la cual está 

orientada en la demanda de la sociedad y los sectores productivos que se 

encuentran en la región donde está localizada esta institución. 

 

En respuesta al seguimiento de las actividades universitarias, las cuales permiten 

el alcance de los objetivos, realiza y ejecuta la primera evaluación del POA 2023, 

en el cual se precisan los principales avances en los procesos y líneas de acción 

que lo conforman, de igual manera los indicadores que en el documento se 

encuentran y ofrecen las mediciones necesarias para monitorear dichos procesos 

y sus respectivos avances entre los cuatrimestres del año 2023, logrando un 

control de las acciones a tomar para corregir y mejorar las posibles desviaciones y 

con esto mantener una mejora continua que nos permita ofrecer una educación de 

calidad para el beneficio de nuestros alumnos, además de consolidar las 

actividades sustantivas a desarrollar por las áreas involucradas.  

 

El POA 2023 de la Institución refleja una serie de procesos y actividades que nos 

permiten ofrecer educación superior de excelencia y de manera integral, con 

equidad e inclusión, mediante carreras pertinentes y una vinculación constante 

con los sectores productivos, públicos y sociales, para lograr una relación en la 

cual ambas partes sean beneficiadas y que esto coadyuve con el desarrollo 

económico de la región, elevando la calidad de vida de nuestros usuarios y por 

consiguiente de nuestra sociedad.          

 

Dentro de la estructura de la segunda evaluación cuatrimestral se describe un 

breve diagnóstico, que nos permite referenciar el avance en las metas 

establecidas para el ejercicio 2023. 
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DIAGNÓSTICO 
 

1. DOCENCIA 

1.1.  DESARROLLO DE LA MATRÍCULA 2022-2023 

 

Con relación al cumplimiento de la meta establecida para el indicador “Número de 

estudiantes inscritos en TSU y Número de estudiantes inscritos en 

Licenciatura” se han realizado múltiples actividades de difusión de la oferta 

educativa para el inicio del ciclo escolar 2023-2024, específicamente durante el 

cuatrimestre Mayo-Agosto, consistentes en la realización de visitas guiadas en las 

propias instalaciones de la Universidad invitando alrededor de 20 planteles de  

instituciones educativas del nivel medio superior. Por otra parte, se ha participado 

en eventos especiales donde se nos ha permitido brindar información de la oferta 

educativa para el próximo ciclo escolar y se han realizado más de 1,400 

seguimientos personales vía wthas App y correo electrónico, atendiendo múltiples 

dudas y/o consultas de información por parte de los jóvenes, sin dejar de 

mencionar que para lograr captar la atención entre los estudiantes de bachillerato 

se han distribuido alrededor de 1,300 artículos promocionales. Así también, el 

impacto generado a través de las redes sociales con las 60 publicaciones 

realizadas referentes a los eventos importantes acontecidos en la Institución, 

supera las 598,694 vistas, lo cual nos da un panorama alentador con relación al 

incremento de la matrícula que se vea reflejado al inicio del próximo ciclo escolar. 

Todas estas actividades implementadas han permitido recibir alrededor de 1,600 

estudiantes durante el mes de agosto del año en curso. 

 

En la aplicación del segundo examen de diagnóstico-admisión realizado el pasado 

12 de agosto del presente año, proceso a cargo de la Subdirección de Servicios 

Escolares, la afluencia fue de 291 aspirantes, contando con la participación de 17 

aplicadores responsables, obteniendo como resultado el 100% de los aspirantes 

admitidos para su ingreso en el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2023. 

 

Con respecto a los grados avanzados, la tasa de retención de la transición del 

cuatrimestre Enero-Abril a Mayo-Agosto 2023 se situó en el 91%, teniendo un total 

de 918 estudiantes inscritos. 

 

 



 

 

 6 

 

 

Al inicio del cuatrimestre Mayo-Agosto 2023 la matrícula de ambos niveles 

fue de:  

 

Fuente: Subdirección de Servicios Escolares               
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1.2. BECAS    

 

Indicador: Porcentaje de estudiantes mujeres atendidas en la 

institución y Porcentaje de estudiantes mujeres becadas 

El desarrollo de este indicador en el cuatrimestre Mayo-Agosto 2023 se 

situó en 431 mujeres atendidas dentro de la matrícula general, que representan un 

47%; de estas estudiantes se becaron en el cuatrimestre mayo-agosto a 88 

mujeres con un 20.42%, todas se ubican como descuentos de colegiatura con el 

objetivo de brindar la posibilidad de que estas mujeres en situación de 

vulnerabilidad, continúen con sus estudios. 

Becas otorgadas a mujeres Mayo-Agosto 2023 

Tipo de beca 

Mayo- 

Agosto 

2023 

Porcentaje 

de Alumnos 

Beneficiados 

Matrícula 

mujeres 

atendidas en 

el Ciclo 

Escolar 

Académicas 88 20.42 
431 

Total  20.42 

Fuente: Subdirección de Servicios Escolares        

 

1.3 PROGRAMAS EDUCATIVOS DE BUENA CALIDAD 

 

Indicador: Porcentaje de programas evaluables de TSU certificados en el nivel 

1 de CIEES y/o acreditados por algún organismo reconocido por el COPAES 

 

Las actividades planificadas durante este año 2023, consisten en iniciar los 

trabajos para acreditar de nueva cuenta las carreras de TSU en Mantenimiento y 

TSU en Turismo, área Hotelería y acreditar las carreras faltantes, para ello a la 

fecha se ha recibido la visita de campo por parte de evaluadores del COMEAA 

para TSU en Agricultura Sustentable y Protegida, así como la cédula de 

acreditación; se está a la espera de lo resultados de la información enviada en el 

cuatrimestre anterior para la acreditación del TSU en TI, EVYND por el organismo 

CONAIC. Para las acreditaciones de TSU en Turismo y TSU en mantenimiento por 

el momento no se ha tenido el recurso suficiente para tomar las capacitaciones 
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necesarias y actualizaciones para el proceso de autoevaluación, para esto se 

buscará acceder a recursos de programas vigentes. 

El listado de PE acreditados queda como sigue: 

Organismo acreditador Programa Educativo Vigencia 

acreditación 

Consejo Nacional para la 

Calidad de la Educación 

Turística, A.C. (CONAET) 

TSU en Gastronomía 14-Octubre-2021 al 

13-Octubre-2026 

Consejo de Acreditación de 

la Enseñanza de la 

Ingeniería, A.C (CACEI 

TSU en Energías 

Renovables, área 

Calidad y ahorro de 

Energía 

07-Diciembre-2020 

al 06-Diciembre-

2025 

Comité Mexicano de 

Acreditación de la 

Educación Agronómica 

TSU en Agricultura 

Sustentable y Protegida 

28-Febrero-2023 al 

27-Febrero-2028 

Fuente: Subdirección de Planeación y Evaluación 

 

Indicador: Porcentaje de estudiantes que realiza estudios en programas de 

TSU certificados en el nivel 1 de CIEES y/o acreditados por el COPAES  

Respecto a este indicador los números que se manejan en el presente diagnostico 

se tienen en matrícula alcanzada a 276 alumnos equivalente al 30.06% de la 

matrícula atendida en Programas de Buena Calidad. 

       

1.4 PORCENTAJE DE PROGRAMAS EDUCATIVOS CON ANÁLISIS SITUACIONAL DEL 

TRABAJO (AST) 

 

Respecto a las actividades programadas para este indicador, se ha avanzado en 

el tema de la participación de los titulares de las Direcciones de Carrera en las 

reuniones de Comité Nacional de Directores programadas; en el cuatrimestre 

Mayo-Agosto se tuvo participación en 4 sesiones de los PE de Desarrollo de 

Negocios, Turismo, Terapia Física y Gastronomía. 
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1.5 PORCENTAJE DE PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO QUE IMPARTEN 

TUTORÍAS Y PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE PARTICIPAN EN PROGRAMA DE 

TUTORÍAS 

 

En ambos casos, el resultado de estos indicadores se encuentra al 100%, dado 

que se consideran dentro las actividades que los PTC deben desarrollar dentro de 

sus actividades regulares; actualmente, dentro de los 2 cuatrimestres que van del 

año, se han tenido 84 grupos atendidos; esto es, en enero-abril 49 y mayo-agosto 

35. 

En el cuatrimestre Mayo-Agosto 2023, se realizaron 1,308 tutorías, de las cuales 

223 son grupales y 1,085 individuales. El volumen de este último comprende a los 

seguimientos realizados de los estudiantes que se encuentran en 6to. cuatrimestre 

de estadía. En el rubro de asesorías estas fueron 997; 201 grupales y 796 

individuales. 

 

Fuente: Direcciones de Carrera 

2. Vinculación. 

 

Indicador: Número de convenios firmados anualmente con el sector 

productivo 

 Al cierre del cuatrimestre Mayo-agosto se tienen un total de 639 convenios 

con igual número de empresas u organismos públicos o sociales, que van desde 

grandes empresas hasta las micro y pequeñas empresas, en el cuatrimestre en 
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cuestión se han firmado 17 convenios, algunos ejemplos de dichas instituciones o 

empresas se muestran continuación: Condominio Nayri Life and Spa, CFE SSB, 

Hotel Nukari Quinta Boutique, Plaza Lago Real, POPESA, Vidanta Puerto 

Peñasco, Hotel Encino, Restaurante Santa Ana S.L., Inmobiliaria DINE, Clubes de 

Playa Punta Mita, Sistema DIF LA HUERTA JAL, Sistema DIF CIHUATLAN JAL, 

CLIMAS HD, SG Instalaciones, Paraiso 17, The Blue Shrimp, Structura 

Construcciones. 

 

Total de 
Organismos 
vinculados 

acumulados 

Públicos Privados Sociales 

639 52 585 2 

100.0 % 8.36% 94.05% 0.32% 

 

Con el apoyo de la vinculación pertinente con el sector productivo privado y social, 

se ha logrado la participación de los alumnos en diversas actividades como lo son: 

visitas y viajes de estudio, prácticas, estancias y estadías. 

 

La utilización de dichos convenios principalmente es para que los alumnos puedan 

realizar sus estancias y estadías. En el cuatrimestre mayo-agosto, 233 estudiantes 

estuvieron desarrollando conocimientos y habilidades en empresas, así también 

se han realizado visitas para la negociación de 10 nuevos convenios ya sea para 

reactivar o concretar nuevos lazos, para lo cual tenemos el siguiente desglose: 

 

 Mayo-Agosto 2023   

Sector Alumnos en Estadías Grado Alumnos 
en 

Estancias 

Grado 

 Propia 
Institución  

 19  6to  3ro. 

 Privado   186  17 

 Salud   32  20 

 TOTAL   237  37 

Fuente: Dirección de Vinculación 
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Indicador: Número de convenios firmados con Universidades extranjeras para 

la movilidad estudiantil. 

 

Se continua con el seguimiento de las negociaciones realizadas con las 

Universidades de Pamplona en Colombia y la Universidad de Aquino en Bolivia. 

 

3. DESARROLLO INTEGRAL DEL ESTUDIANTE. 

 

Indicador: Presentaciones artísticas y culturales / Alumnos que participan en 

actividades culturales y artísticas. 

 

Las actividades extracurriculares que se imparten son: Voleibol, Actividad Física, 

Escolta, Banda de Guerra, Futbol femenil, Futbol varonil, Basquetbol, Ajedrez, 

Música y Canto, a las cuales asisten en promedio 250 estudiantes del segundo 

cuatrimestre. 

El avance en las actividades de difusión de la cultura deportiva según lo planeado 

a la fecha ascienden en 50% de efectividad, esta área ha tenido mucha rotación 

de responsable, lo que ha complicado el llevar a cabo el 100% de las actividades 

planeadas en estos 2 cuatrimestres transcurridos. Así también, en las actividades 

artísticas este número asciende al 91.77%. Actualmente ya se encuentra 

trabajando el responsable definitivo en la actual administración, que durante este 

siguiente cuatrimestre se prepararán eventos deportivos y culturales atrasados. 

 

 

4. SISTEMAS 

 

Indicador: Equipos de cómputo. 

En el presente cuatrimestre se detuvo parcialmente el cableado estructurado, 

dando paso a fortalecer otras actividades como el Sistema de tickets que presenta 

un avance del 80%, que su objetivo es mejorar la organización de las incidencias 

que se presentan en soporte técnico y de redes, así como en proyectos de 

programación; con respecto al programa de mantenimiento tiene una efectividad 

del 100% y para el próximo cuatrimestre se tienen pendientes algunas actividades 

para lograr el óptimo desempeño.     
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5. DESARROLLO DE LOS PROCESOS 

 

El desarrollo de los procesos incluye las cédulas de Equidad, Académico, 

Vinculación y Gestión. 

 

5.1 CÉDULA EQUIDAD 

 

5.2 CÉDULA ACADÉMICO 

 

5.3 CÉDULA VINCULACIÓN 

 

5.4 CÉDULA GESTIÓN 

 

 

 

 
























